AGB - Allgemeine Geschaftsbedingungen
§ 1 Vertragsabschluss

(1) Der Kaufvertrag kommt durch die Unterzeichnung der Vertragsunterlagen durch den Kaufer
(Bestellung) und deren Annahme durch Kichenpixel zustande.

(2) Alle Planungs- und Angebotsunterlagen bleiben bis zur Vertragsunterzeichnung im Eigentum
von Kuchenpixel. Diese Unterlagen sind urheberrechtlich geschutzt und durfen ohne
ausdrickliche schriftliche Zustimmung weder vervielfaltigt noch Dritten zuganglich gemacht
werden.

§ 2 Preise / Zahlungsbedingungen

(1) Die von Kuichenpixel angegebenen Preise verstehen sich in Euro einschlieBlich der jeweils
gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Die Preisgarantie fur die Kichenmaobel gilt fur einen Zeitraum von maximal 24 Monaten ab
Vertragsschluss, sofern nicht anders vereinbart.

(3) Die Abrechnung der Kiichenmobel erfolgt zentimetergenau nach tatsachlicher Menge, wobei
eine Mindestbestellmenge von 3 Metern gilt. Sonderwunsche und Zusatzleistungen werden
separat ausgewiesen und berechnet.

(4) Ein detaillierter Installationsplan fir Handwerker kann zum Preis von 2.000 Euro erworben
werden. Bei einem nachfolgenden Kiichenkauf wird dieser Betrag als Anzahlung angerechnet.

(5) Zahlungen sind zu den vereinbarten Falligkeitsterminen zu leisten. Bei Zahlungsverzug ist
Kichenpixel berechtigt, flr die erste Mahnung eine Mahngebuhr in Hohe von 30 Euro und fur
jede weitere Mahnung 15 Euro zu berechnen. Die Geltendmachung weiterer Verzugsschaden
und die Einleitung rechtlicher Schritte zur Forderungsbeitreibung bleiben vorbehalten.

(6) Der Kaufer kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen
aufrechnen.

§ 3 Produktbeschaffenheit und Anderungsvorbehalt

(1) Die von Kiichenpixel angebotenen Mobel sind Serienprodukte und werden nach Muster,
Abbildung oder Beschreibung verkauft. Handelsubliche und fir den Kaufer zumutbare
Abweichungen von Farbe, Maserung und Struktur, insbesondere bei Holz- und
Kunststoffoberfldchen, bleiben vorbehalten und stellen keinen Mangel dar.

(2) Uber die Einstellung von Produkten oder Mustern wird der Kaufer vor Vertragsabschluss
informiert.

(3) Der Kaufer verpflichtet sich, einen Anderungsvertrag zu unterzeichnen, wenn:

o die vereinbarte Preisgarantie abgelaufen ist oder
e nach dem AufmaB wesentliche bauliche Anderungen am Kiichenraum festgestellt
werden, die eine Umplanung erforderlich machen.
§ 4 AufmaB, Lieferung

(1) Bei Vertragsabschluss wird die vom Kaufer gewlinschte Montagewoche erfasst. Klichenpixel
bemuht sich, diesen Wunschtermin zu realisieren. Als spatester Liefertermin gilt die
Wunschmontagewoche zuzuglich vier Wochen, sofern nicht anders schriftlich vereinbart.



(2) Die verbindlichen Liefer- und Montagetermine werden dem Kaufer spatestens vier Wochen
vor der geplanten Montage mitgeteilt.

(3) Der Kaufer ist verpflichtet, die Raumlichkeiten fur das AufmaB zuganglich und in einem
Zustand bereitzustellen, der eine zuverladssige Vermessung ermdglicht. Mehrkosten durch nicht
eingehaltene Termine oder unzugangliche Raumlichkeiten gehen zu Lasten des Kaufers.

(4) Lieferverzdégerungen aufgrund von:

e hoherer Gewalt

e unvorhersehbaren Betriebsstorungen

e Rohstoff- oder Energiemangel

e Streiks oder behordlichen Verfugungen

e sonstigen von Kiichenpixel nicht zu vertretenden Umstanden fuhren nicht zu einem

Lieferverzug im Rechtssinne.

(5) Nach Ablauf der Wunschlieferwoche gewahrt Kiichenpixel eine kostenfreie Einlagerung fur
vier Wochen. Daruber hinausgehende Lagerkosten sowie zusatzliche Aufwendungen, die durch
einen Annahmeverzug des Kaufers entstehen, werden diesem in Rechnung gestellt.

§ 5 Montage und besondere Leistungen
(1) Allgemeine Montagebedingungen

¢ Die Einhaltung der vereinbarten Lieferzeit setzt die Erfullung aller technischen
Voraussetzungen sowie vertraglichen Verpflichtungen (insbesondere Leistung der
vereinbarten Anzahlung) durch den Kaufer voraus.

¢ Die endgultige Bestellung erfolgt erst nach dem CAD-Aufmal.

e BeiBedenken hinsichtlich der Wandbeschaffenheit fur aufzuhangende
Einrichtungsgegenstande muss der Kaufer Klichenpixel vor der Bestellung informieren.

o Nichtim Lieferumfang enthaltene Zusatzleistungen bedurfen eines separaten Auftrags.

(2) Besonderheiten bei Naturstein-Arbeitsplatten Die Montage von Naturstein-Arbeitsplatten
erfolgt in drei aufeinanderfolgenden Phasen:

a) Erstmontage mit Provisorium

e Montage der Kichenmobel und Einbaugerate
e Installation einer provisorischen Arbeitsplatte zur eingeschrankten Nutzung
e Hinweis: Die provisorische Abdeckung kann nicht vollflachig erfolgen

b) AufmaB der Arbeitsplatte

e Terminvereinbarung durch den Steinmetz direkt mit dem Kaufer
e PrazisionsaufmaB nach erfolgter Kichenmontage
c) Fertigung und Endmontage

e Produktionszeit je nach Material und Umfang 10-20 Werktage
e Terminierung und Durchfihrung der Endmontage durch den Steinmetz
(3) Zusatzliche Bestimmungen

e Die Montage eines Fliesenspiegels darf erst nach vollstandiger Kichenmontage
einschlieBlich der finalen Arbeitsplatte erfolgen.



e Beierforderlichem Krantransport fur Arbeitsplatten oder Mdbelteile beteiligt sich der
Kaufer mit maximal 1.200 Euro an den tatsachlichen Kosten. Die Notwendigkeit eines
Krantransports wird dem Kaufer nach dem AufmaB durch den Steinmetz mitgeteilt.

e Kichenpixel behalt sich vor, die Montage durch qualifizierte Subunternehmer
durchfuhren zu lassen.

(4) Mitwirkungspflichten des Kaufers Der Kaufer ist verpflichtet:

e Den Montageort frei zuganglich und in montagefahigem Zustand bereitzustellen
e Flrausreichende Parkmaoglichkeiten fir Montage- und Lieferfahrzeuge zu sorgen
e Die erforderlichen Anschlusse (Strom, Wasser) in funktionsfahigem Zustand
bereitzustellen
e Beider Montage anwesend zu sein oder einen bevollmachtigten Vertreter zu bestellen
§ 6 Einbau kundeneigener Gerate

(1) Neue Gerate

e Mussen wahrend der Planungsphase bekannt gegeben werden
e Sind originalverpackt mit vollstdndiger Dokumentation (Bedienungsanleitung und
Installationsanweisung) bereitzustellen
(2) Gebrauchte Gerate

e Konnen in die Planung einbezogen werden, wenn vollstdndige Dokumentation vorliegt
e Bedienungsanleitung und Installationsanweisung sind zwingend erforderlich
(3) Installations- und Haftungsbestimmungen

e Kuchenpixel gewahrleistet die fachgerechte Montage der Gerate
e Die Haftung fur die Funktionsfahigkeit der kundeneigenen Gerate ist ausgeschlossen
¢ Installationspauschale pro Standardgerat: 149 EUR (inkl. MwSt.)
e Installationspauschale pro Filter-/Sprudelarmatur oder Muldenlufter: 249 EUR (inkl.
MwsSt.)
§ 7 Eigentumsvorbehalt

(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum von
Kichenpixel.

(2) Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist der Kaufer verpflichtet:

e Die Ware pfleglich zu behandeln
e Jeden Standortwechsel unverziglich mitzuteilen
e Zugriffe Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige
Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware sofort anzuzeigen
(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist
Klchenpixel berechtigt:

e Vom Vertrag zurlickzutreten
e Die Ware zuruckzunehmen
e Schadensersatz zu verlangen

§ 8 Gefahriibergang, Abnahme und Mangel



(1) Gefahriibergang und Abnahme

Die Gefahr geht mit Ubergabe und Abnahme der Ware auf den Kéaufer iber

Der Kaufer muss bei persdnlicher Verhinderung vorab schriftlich einen bevollmachtigten
Vertreter fur die Abnahme benennen

Abnahmeprotokolle sind von beiden Parteien (Monteur und Kaufer bzw. dessen Vertreter)
zu unterzeichnen

(2) Mangelrechte

Mangel mussen innerhalb von 5 Werktagen nach Warenannahme schriftlich angezeigt
werden

Bei Mangeln hat Klichenpixel das Recht auf Nacherfullung durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung

Steht der Nacherfullungsaufwand in keinem Verhaltnis zum Mangel, kann eine
angemessene Gutschrift erfolgen, die sich am Wert des mangelhaften Gegenstands
orientiert

Die Haftung fur Mangel durch unsachgemaBe Behandlung oder Fremdeinwirkung ist
ausgeschlossen

(3) Mangelbehebung

Die Wahl der Art der Nacherfullung liegt bei Kichenpixel

Der Kaufer hat die erforderliche Zeit und Gelegenheit zur Nacherfullung zu gewahren
Mangel, die durch Fremdverschulden entstehen, werden kostenpflichtig behoben
Weitergehende Anspruche bleiben nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen
unberuhrt

§ 9 Abnahmeverweigerung und Riicktrittsfolgen

(1) Bei Abnahmeverweigerung oder glaubhaftem Racktritt vor Bestellung der Kiiche:

Kann Ktchenpixel pauschalierten Schadensersatz in Hohe von 30% des Kaufpreises
verlangen

Wird Kichenpixel von der Lieferpflicht frei

Dem Kaufer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass Klichenpixel kein oder ein geringerer
Schaden entstanden ist

(2) Nach Bestellung der Kiiche ist ein Rucktritt ausgeschlossen, da die Kiche individuell fir den
Kaufer gefertigt wird.

(3) Bei Verletzung der Abnahmepflicht:

Gewahrt Kichenpixel eine kostenfreie Einlagerung flr 4 Wochen
Danach werden anfallende Lagerkosten dem Kaufer in Rechnung gestellt

§ 10 Befreiung von der Lieferpflicht und Riicktritt

(1) Kichenpixel wird von der Lieferpflicht befreit, wenn:

Der Hersteller die Produktion der bestellten Ware eingestellt hat

Ein Fall hoherer Gewalt vorliegt

Die Nichtlieferung nachweislich nicht von Kiichenpixel zu vertreten ist
Die Ware nicht zu zumutbaren Bedingungen beschafft werden kann

(2) Voraussetzungen fur die Lieferbefreiung:



e Die genannten Umstande mussen nach Vertragsabschluss eingetreten sein
e Kuchenpixel muss den Kaufer unverziglich informieren
o Bereits geleistete Zahlungen sind zu erstatten
e Kuchenpixel hat Anspruch auf Ersatz nachgewiesener Aufwendungen
(3) Sonderregelung fur Elektrogerate:

e Bei Nichtverfugbarkeit ist Kichenpixel verpflichtet, ein gleichwertiges Nachfolgemodell
anzubieten
o Der Kaufer hat das Recht, dieses Angebot anzunehmen oder vom Vertrag zuruckzutreten
(4) Racktrittsrecht von Kichenpixel besteht wenn: a) Der Kaufer Uber seine Kreditwurdigkeit
falsche Angaben gemacht hat, es sei denn, er leistet unverziglich Vorauszahlung

b) Nach Vertragsabschluss erkennbar wird, dass der Zahlungsanspruch durch mangelnde
Leistungsfahigkeit des Kaufers gefadhrdet ist und:

e Eine angemessene Frist zur Zahlung oder
e Eine Aufforderung zur Sicherheitsleistung erfolglos verstrichen ist
Diese Anpassung:

e Strukturiert die Regelungen Ubersichtlicher

e Prazisiert die Folgen der Abnahmeverweigerung

e Detailliert die Bedingungen fur Lieferbefreiung

o Spezifiziert die Rucktrittsrechte beider Parteien

e Verwendet eine rechtssichere, aber verstandliche Sprache

§ 11 Gewadhrleistung und Garantie
(1) Gesetzliche Gewahrleistung

e Kuchenpixel gewahrleistet die Mangelfreiheit der Ware nach den gesetzlichen
Bestimmungen
e Fur gebrauchte Waren gilt eine Gewahrleistungsfrist von 2 Jahren ab Lieferung
e Nach 6 Monaten tragt der Kaufer die Beweislast dafur, dass ein Mangel bereits bei
Ubergabe vorlag
(2) Zusatzliche Herstellergarantie Unabhangig von den gesetzlichen Gewahrleistungsrechten
gewahrt Kichenpixel:

e 5 Jahre Garantie auf Mobelteile / Gerate von Blaupunkt
e 2 Jahre Garantie auf Elektrogerate und sonstige Artikel
(3) Garantieausschlusse Von der Garantie ausgeschlossen sind:

e Normale und naturliche VerschleiBerscheinungen
e Schaden durch unsachgemaBe Nutzung oder UbermaBige Beanspruchung
e Schaden durch fehlerhafte Montage bei Selbstmontage
e Schaden durch ungeeignete Reinigungsmittel oder -methoden
(4) Garantiebedingungen

e Die Garantie gilt ab Lieferdatum

e (Garantieanspruche sind unverzliglich nach Entdeckung des Mangels geltend zu machen
e Folgekosten und Montageaufwand sind nicht von der Herstellergarantie abgedeckt

e Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte bleiben von der Garantie unberuhrt



§12 Schlussbestimmungen und Salvatorische Klausel

(1) Gerichtsstand Ist der Kaufer Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle aus dem

Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar resultierenden Streitigkeiten der Geschaftssitz von
Kichenpixel.

(2) Anwendbares Recht Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

(3) Salvatorische Klausel

e Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder
undurchfuhrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
davon unberuhrt

¢ Andie Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung tritt diejenige
rechtlich zulassige Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen oder
undurchfihrbaren Bestimmung am nachsten kommt

e Entsprechendes gilt fur den Fall einer Regelungslicke



